Allgemeine Beforderungsbedingungen fiir
Fahriiberfahrten
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Die Beforderung von Passagieren, Gepéck und Fadpereerfolgt nach norwegischem Seerecht und den
Passagierbeférderungsbedingungen der Color Limedé&iii Frachttransport gelten die
Konnossementsbestimmungen der Reederei. Der Befinge/ertrag kommt mit Bestéatigung von Color Line
(CL) zustande.

CL Ubermittelt Thnen eine Bestatigung lhrer Re&lefbnisch, E-Mail oder Post bzw. Reiseblro. Augfiides
Unternehmen der Fahrpassage ist Color Line AS,.@stor Line GmbH, Kiel ist fir Color Line AS, Ostétig
und stellt die Rechnungen in eigenem Namen un&é&a@hnung von Color Line AS, Oslo aus.

1. Buchungen

Buchungen sollten mdglichst friihzeitig vorgenommemden. Bitte geben Sie bei der Buchung die vollen
Namen der Reisenden, das Geschlecht, die Natighsditvie das Alter an. Fur Gruppenbuchungen sofisedie
vollstandige Teilnehmerliste spatestens vier WoalmnAbreise vorliegen. Platzreservierungen koniileer
Reisebiros oder die Buros der Color Line bzw. dgemien vorgenommen werden. Fir Fahrzeugreservienung
werden Fahrzeugmarke, polizeiliches Kennzeichenge&ind Hohe inkl. evtl. Dachgepéacktréager bendlgt.
Anhangern ist die Gesamtlange inkl. Zugstange asizeiy Es werden nur von Fahrern begleitete Fahezeug
beférdert. Bei sdmtlichem Gepéack muss es sich ustpbche Giter handeln. Mébel, Ausstellungsmatetia
missen manifestiert werden. Buchungen tber Colwe Oargo.

2. Bezahlung

Reservierte Platze sind bis 30 Tage vor Abfahthezahlen. Internetbuchungen miissen sofort in vilddre
mit Kreditkarte bezahlt werden. Eine vorgenommenetging ist fir den Kunden verbindlich. Diese
Verpflichtung gilt fir die Color Line nach Eingadgs Gesamtbetrages. Eine Beforderungspflicht viersder
Color Line besteht erst nach Eingang des vollesépeeises bei der Reederei bzw. beim Reisebiurotégen
Beim Kauf einer Reise bei Color Line in DeutschlaDdnemark, Norwegen usw. gilt jeweils der Preis de
Fahrplans des entsprechenden Landes. Fur Grupfien gesondere Zahlungsbedingungen. Folgende
Sparpakete missen grundséatzlich sofort bezahltemerdSuper-Sparpaket auf der Strecke Kiel-OsloitoA
Sparpaket auf der Strecke Danemark-Norwegen - Ssiparpaket Caravan auf der Strecke Danemark-
Norwegen.

3. Stornierungen

Einzelreisende, die die Beférderung stornierenlezafolgende Pauschalbetrage: - Ricktritt von 30Fae vor
Abfahrt: 10% des Reisepreises - Ricktritt von 1%age vor Abfahrt: 25% des Reisepreises - Ruckioitt 5—1
Tag vor Abfahrt: 50% des Reisepreises - Rucktgttveniger als 24 Stunden oder Nichtantritt derakiof: 95%
des Reisepreises.

3.1Fur folgende Sparpakete gelten gesonderte Bedimgur&uper-Sparpaket auf der Strecke Kiel-Oslo Auto-
Sparpaket Economy auf der Strecke Danemark-Norw8geer-Sparpaket Caravan auf der Strecke Danemark-
Norwegen - Grundsétzlich nicht erstattbar Auto-pphet Flex - Ricktritt bis 24 Stunden vor Abfatikdstenlos

- Rucktritt bei weniger als 24 Stunden oder Niclritrder Abfahrt: 100% des Reisepreises

3.2 Flr Gruppen gelten besondere StornierungspauscttaiDer Reisende hat die Moglichkeit nachzuweise
dass Color Line ein geringerer Schaden als diecheste Stornogebuhr entstanden ist, weil Color Hiee

Platz anderweitig verkaufen oder Aufwendungen esspionnte.

4. Umbuchungen
Fur Anderungen eines Reisearrangements durch deddfuwird eine Bearbeitungsgebihr von mind. € &®- p



Anderung erhoben.

5. Leistungsénderungen

Die Reederei behélt sich das Recht vor, Abfahrtestarnieren. In diesem Fall wird der Fahrpreig vol
zuruickerstattet. Fur evtl. Anderungen von Fahrpibfahrtstagen und Uhrzeiten, Reiserouten o. A. des
veroffentlichten Fahrplanes und dadurch entsteh®tadieiste oder Kosten auf Seiten des Kunden kaan di
Reederei nicht haften.

6. Kinder/ Jugendliche
Die Beforderung von alleinreisenden Kindern undehdiichen unter 18 Jahren ist ausgeschlossen igend
nur in Begleitung eines Erziehungsberechtigterereis

7. Einschiffung

KIEL — OSLO: Fahrgaste, die mit eigenem Fahrzeugiaan, sollten dieses bis spatestens 120 Minugen v
Abfahrt bereitstellen. Passagiere ohne Pkw soflieim spatestens 60 Minuten vor Abfahrt einfinden.
DANEMARK — NORWEGEN: Géaste mit und ohne Fahrzeullfso sich spatestens 60 Minuten vor Abfahrt
einfinden.

7.1 Der einzelne Kraftfahrer ist dafur verantwortlickass sein Fahrzeug auf dem angewiesenen Platztalitge
und mit angezogener Handbremse im niedrigsten @easighert und ordnungsgemaf abgeschlossen ist.
7.2 Die Color Line ist berechtigt, Passagiere beint@&en des Schiffes zurtickzuweisen oder sie wahtend
Reise an Land zu setzen, falls der Fahrgast, nasict des Kapiténs, flur die Seereise ungeeighetlisr eine
Gefahr fur die eigene Sicherheit oder die anderenddhen an Bord darstellen kann.

8. Reisepapiere

Alle Reisenden miissen im Besitz eines giltigendPatausweises oder Reisepasses sein, der auf genlan
vorgelegt werden muss. Passagiere haften firAwdgaben, die aus einer Einreiseverweigerung dmste
kénnten. Alle Fahrzeuge bendtigen ein Nationakigntszeichen. Reisende mit Pkw bendtigen eine griine
Versicherungskarte sowie die Zulassung. Dem Fabtmnutzer wird empfohlen, sich vor der Abreise mit
seiner Versicherungsgesellschaft in Verbindungetzes, um neueste Bestimmungen fir das Fahrzeug bei
Auslandsreisen zu erfragen. Wir empfehlen allert&éden Abschluss einer Reiseversicherung.

9. Reisegepack und Fracht

Pro Fahrgast kdnnen bis zu 50 kg Gepack oder Yaus@zich zu evtl. im Fahrzeug aufbewahrtem Reiségde
mitgefihrt werden. Mébel, Kisten, Gbergrof3e Kofisw. werden als Fracht behandelt. Fir diese ist der
entsprechende Frachttarif zu zahlen.

9.1Fir Geld, Wertpapiere und andere Wertgegenstandezuld, Silber, Edelsteine, Schmuck,
Kunstgegenstande u. A. ibernimmt die Color Line&dilaftung, solange sie nicht von der Color Line zu
Sicherheitsverwahrung entgegengenommen wurde.

10. Transport von lebenden Tieren

Lebende Tiere kdnnen nur nach vorheriger spezigkeeinbarung mitgenommen werden. Transport von
Hunden und Katzen geschieht auf eigene Verantwgytiom Fahrzeug oder im Kéfig auf dem Autodeck und
kostet € 6,- bzw. € 12,- pro Strecke. Bitte beatl®&, dass in Norwegen strikte Vorschriften fig Biithahme
von lebenden Tieren bestehen. Néhere Informatienteilen norwegische Konsulate oder Botschaften im
Ausland. Das Tier darf nicht auRerhalb des AutodezkB. in die Kabine oder in 6ffentliche Bereiche
mitgenommen werden. Weitere Informationen zu Imgém ldentifikation etc.: Norwegisches Konsulat,
Botschaften im Ausland oder unter www.mattilsynet.n

11. Wohnmobile
Die Gaszufuhr muss wahrend der Uberfahrt unbedingestellt sein. Der korrekte Zustand wird bei der
Einschiffung kontrolliert.

12. Waffen
Die Mithahme/Beférderung von Waffen aller Art ist Bord verboten. Eine Ausnahmegenehmigung fir z. B.
Jagd-Waffen ist bei der Reederei bei Buchung zutbagen.

13. Sicherheitskontrollen

Aus Sicherheitsgriinden muss eine evtl. Durchsudiamjrolle von Personen, Gepack und Fahrzeugemeor
Einschiffung zugelassen werden. Wird dieses abgglélat die Reederei das Recht, die Beférderung ohn
Ruckzahlung des Passagepreises zu verweigern.

14. Leistungs- und Preis&nderung



Color Line behalt sich das Recht vor Preise undaAk&n zu andern, Preiszuschlage aufgrund von
Veranderungen der Valutakurse und/oder Treibsteiferzu erheben sowie Fahrplane und Reiserouten zu
andern. Color Line behalt sich auRerdem das Rexhfir die Beférderung ein anderes Schiff einzesetals
das angegebene. Fir Verspatungen oder andere Atluwagien ist die Reederei nicht verantwortlich. Aef d
Strecke Strémstad-Sandefjord gelten besondere Bedlien.

15. Ersatzleistung im Falle von Schaden an einer Bs®n/einer Sache

Bei Schaden an einer Person/Sache gelten die \fdteatdes norwegischen Seegesetzes und die senstig
norwegischen Schadensersatzbestimmungen. Der atandaftet nicht, falls ihm kein Verschulden am
Schaden vorgeworfen werden kann. Im Ubrigen isbihesrs auf die Vorschriften auf Haftungsbegrenzung
hinzuweisen sowie auf die Selbstbeteiligung desdzdtes. Color Line haftet nicht fir Ereignisse, eintreten,
ehe der Fahrgast das Schiff betreten hat oder patlkd es verlassen hat. Entsprechendes gilt fir das
Handreisegepack im Gewahrsam des Fahrgastes. [Gothaftet nicht fiir lebende Tiere, die als Regq@irk
beférdert werden. Der Veranstalter haftet nichtSthaden, die wahrend des Transports auf Schiffesteden,
der von einem anderen Frachtfiihrer ausgefiihrt \Bied Schaden im Zusammenhang mit Pauschalreisedagil
Gesetz liber Pauschalreisen (Lov om pakkereiser)2Bmugust 1995. Der Reisende muss nach norwegisch
Schadensersatzregeln fir einen Schaden aufkomreeupth Reisenden selbst oder jemanden verursaakiewu
fur den er verantwortlich ist. Eine gemeinsame Higwaird in Oslo nach Mal3gabe der York-Antwerp Rage
von 1994, mit spateren Anderungen, geregelt.

16. Datenschutz

Die personenbezogenen Daten, die Sie uns zur Marfjigtellen, werden elektronisch verarbeitet untigs,
soweit sie zur Vertragsdurchfiihrung erforderliaidsiwWir méchten Sie dartiber hinaus zukinftig sdioff
Uber aktuelle Angebote informieren, soweit nichitdiis erkennbar ist, dass Sie dies nicht wiinsdemn Sie
die Zusendung von Informationen nicht wiinschen,deerSie sich bitte an den Bereich ,Datenschutzéuder
genannten Anschrift des Veranstalters.

17. Beforderer

Color Line AS, Color Line Terminalen, Hjortnes, 128D Oslo, vertreten durch Color Line GmbH, Norwdgen
D-24143 Kiel, E-Mail: servicecenter@colorline.detdrnet: www.colorline.de, Amtsgericht Kiel HRB 2,
Geschéftsfiuhrer: Dr. J6rg Rudolph

18. Anzuwendendes Recht
Der Befdrderungsvertrag unterliegt dem Recht derd@srepublik Deutschland.

19. Gerichtsstand

Fur alle Streitigkeiten aus diesem Beférderungsagrsind die ordentlichen Gerichte in Kiel aussafblich
zustandig sofern der Kunde Kaufmann im Sinne dexelagesetzbuches (HGB), ein &ffentlich-rechtliches
Sondervermdgen oder eine juristische Person destbfhen Rechts ist. Alle Angaben entsprechen 8é&and
Juli 2011 und beziehen sich nur auf die Giiltigklels jeweiligen Katalogs/Angebots. Anderungen voalieh.
http://www.colorline.de/service/reiseinfo/reisebsglingen/allgemeine_befoerderungsbedingungen




